Regulamin Platformy szkoleniowej SEMHOUSE MASTERCLASS
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Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady i warunki korzystania z Platformy
szkoleniowej SEMHOUSE MASTERCLASS, dzialajacej pod adresem internetowym
https://masterclass.semhouse.com/ (dalej: ,Platforma szkoleniowa”) oraz ustug $wiadczonych
przez Uslugodawcg na rzecz uzytkownikéw koncowych sieci Internet, odwiedzajacych Platforme
szkoleniows, ktérzy dopeknia wszelkich czynnosci prawnych i faktycznych przewidzianych

Regulaminem (dalej: ,Uzytkownicy”).

Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002
I. 0 $wiadczeniu ustug droga elektroniczna (Dz. U. nr 144, poz. 1204).

Ustugi $wiadczone sa przez SEMHOUSE Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba
w Warszawie przy ul. Ztotej 61/101, 00-819 Warszawa, wpisana do rejestru przedsi¢ghbiorcéw KRS
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0001063860, NIP: 527-308-03-25, REGON:
526677066 (dalej: ,Ustugodawca”).

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z realizacja postanowien
niniejszego Regulaminu jest Ustugodawca. Podanie danych osobowych jest dobrowolne i kazda
osoba, ktorej dane sa przetwarzane przez Ustlugodawcg ma prawo wgladu w ich tres¢, prawo ich
aktualizacji i poprawiania. Dokladne zasady przetwarzania danych osobowych wskazane zostaty
w POLITYCE PRYWATNOSCI.

Jezeli w niniejszym dokumencie nie zastrzezono inaczej, wymienione nizej pojgcia pisane wielka
litera majg nast¢pujgce znaczenie:

Formularz - formularz zaméwienia, zamieszczony w Platformie szkoleniowej, wypehiany przez
Uzytkownika, w celu rejestracji w Platformie szkoleniowej i realizacji ustugi szkoleniowe;j.

Kurs - kurs online organizowany przez Ustugodawce za pomoca srodkdw porozumiewania si¢ na
odlegtos$¢ bedacy zorganizowanym zestawem materiatéw edukacyjnych dostgpnych w Platformie
szkoleniowej, mogacy zawiera¢ materialy wideo, tekstowe, audio lub inne.

Konto - unikalny zestaw danych dla kazdego Uzytkownika, zawierajacy informacje potrzebne do
logowania si¢ i korzystania z ustug Platformy szkoleniowe;.

Regulamin - niniejszy Regulamin okre$lajacy warunki korzystania z ustug oferowanych przez
Ustugodawce w ramach Platformy szkoleniowe;j.

Tresé cyfrowa - tre§¢ cyfrowa w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta, do ktérej Uzytkownik uzyskuje dostep, w szczegdlnosci nagranie audiowizualne oraz
materialy edukacyjne w postaci dokumentéw elektronicznych.

Uzytkownik - osoba fizyczna bedaca uzytkownikiem koncowym sieci Internet, odwiedzajaca
Serwis, ktéra zarejestrowata konta w Platformie szkoleniowe;j.

2. Ogolne zasady swiadczenia ustug szkoleniowych
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W celu prawidtowego korzystania przez Uzytkownikéw z ustug swiadczonych przez Ustugodawce

za pomocg Platformy szkoleniowej, niezb¢dne jest tacznie:

i potaczenie z siecig Internet;

ii. posiadanie urzadzen pozwalajacych na korzystanie z zasobdw sieci Internet;

iii. korzystanie z przegladarki internetowej umozliwiajacej wyswietlanie na ekranie urzadzenia
dokumentoéw hipertekstowych, powigzanych w sieci Internet przez sieciowa ustugg WWW
oraz obstugujacej jezyk programowania JavaScript, a ponadto akceptujacej pliki typu cookies;

iv.  posiadanie aktywnego konta poczty elektroniczne;j.

Ustlugodawca nie zapewnia warunkéw technicznych, wskazanych powyzej. Uzytkownik ponosi
wszelkie koszty zwigzane z zapewnieniem warunkéw technicznych, o ktérych mowa w punkcie
2.1. Regulaminu powyzej.

Ustlugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utrudnienia w Kkorzystaniu lub niemoznos¢
korzystania z Platformy szkoleniowej, wynikajace z nieprawidlowego dziatania urzadzen
Uzytkownika, badZ nieprzestrzegania przez niego wymagan technicznych.

W ramach Platformy szkoleniowej zabronione jest korzystanie przez Uzytkownikow z wiruséw,
botéw, robakéw badz innych kodéw komputerowych, plikéw czy programow (w szczegdlnosci
automatyzujacych procesy skryptédw i aplikacji badz innych koddéw, plikéw lub narzedzi).

Uzytkownik jest zobowiazany do korzystania z ustug $wiadczonych przez Ustugodawce w sposob
zgodny z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, postanowieniami Regulaminu, a takze z
dobrymi obyczajami.

Ustugodawca oswiadcza, ze doktada wszelkich staran i prowadzi nadzoér techniczny, aby Platforma
szkoleniowa dziatala poprawnie i bez zaktécen.

Rejestracja konta Uzytkownika w Platformie szkoleniowej

Zarejestrowanym Uzytkownikiem Platformy szkoleniowej jest Uzytkownik, ktéry po
zaakceptowaniu Regulaminu zrealizuje procedurg rejestracji zakonczong skutecznym zatozeniem
konta.

Procedura rejestracji polega na wypeinieniu elektronicznego formularza rejestracji, akceptacji
Regulaminu oraz wyrazeniu zgéd w zakresie wskazanym przez Ustugodawce i zapoznania si¢
z POLITYKA PRYWATNOSCI.

Procedura rejestracji polega na wypehieniu elektronicznego Formularza, akceptacji Regulaminu
oraz zapoznania si¢ z POLITYKA PRYWATNOSCI. Akceptacja Regulaminu jest dobrowolna, ale
niezbedna w celu zalozenia konta przez Uzytkownika oraz korzystania z Ustug szkoleniowych.

Na skutek rejestracji Uzytkownikowi zostaje przypisane konto w Platformie szkoleniowe;j.

W przypadku posiadania przez Uzytkownika aktywnego konta na Platformie szkoleniowej,
Uzytkownik moze zalogowa¢ si¢ na Platform¢ szkoleniowa przy pomocy wcze$niej
zarejestrowanego konta Uzytkownika.

Niedozwolone jest udostepnianie przez Uzytkownika loginu i hasta Uzytkownika osobom trzecim.
Korzystanie przez osobg trzecia z loginu i hasta Uzytkownika stanowi naruszenie Regulaminu, w
takim przypadku Ustugodawca moze zablokowaé Uzytkownikowi dostgp do Platformy
szkoleniowe;.
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W przypadku stwierdzenia, ze Uzytkownik dopuszcza si¢ dziatan zabronionych prawem lub
Regulaminem, albo naruszajacych zasady wspélzycia spotecznego lub godzacych w interes
Ustugodawcy a w szczeg6lnosci jego dobre imi¢, Ustugodawca moze podjaé wszelkie prawem
dozwolone dzialania, w tym ograniczy¢ mozliwos¢ korzystania przez Uzytkownika z Platformy
szkoleniowej i §wiadczonych za jej posrednictwem ustug szkoleniowych.

Ustlugodawca jest uprawniony do usuniecia konta Uzytkownika z Platformy szkoleniowej
w przypadku, gdy Uzytkownik narusza postanowienia niniejszego Regulaminu.

Uzytkownik w kazdym momencie ma prawo zrezygnowac z korzystania z Platformy szkoleniowej
i skasowac konto Uzytkownika..

Warunki realizacji Ustugi

W celu uzyskania dostgpu do Kursu nalezy wybra¢ Kurs bedacy przedmiotem zainteresowania,
a nastepnie klikna¢ przycisk ,0dbieram za darmo”.

Dostep do Kurséw na Platformie szkoleniowej moze by¢ czasowy lub nieograniczony. Informacja
o terminie dostepnosci Kursu znajduje si¢ w opisie danego Kursu lub na odpowiedniej podstronie
z opisem Kursu.

Prawa autorskie i uzytkowanie

Platforma szkoleniowa oraz wszelkie zawarte w niej materialy i informacje oraz uklad
prezentowanych w ramach Platformy szkoleniowej tresci, a takze logotypy, elementy graficzne
i znaki towarowe, stanowia przedmiot praw wylacznych Ustugodawcy lub jego partneréw
biznesowych i podlegaja ochronie prawne;.

Wszystkie Kursy dostepne na Platformie szkoleniowej mogg by¢ chronione prawami autorskimi.
Kursy sa przeznaczone do uzytku wylacznie w celach edukacyjnych i nie wolno ich kopiowag,
rozpowszechnia¢ ani udostepnia¢ osobom trzecim bez zgody Ustugodawcy.

Uzytkownik ma prawo oglada¢ Kursy i korzysta¢ z dostgpnych materiatéw edukacyjnych tylko
w celach osobistych. Kazda inna forma wykorzystania Kurséw, w szczegélnosci dalsze
rozpowszechnianie w Internecie, jest zabroniona.

Odpowiedzialnosé¢

Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie naruszenia Regulaminu.

Ustlugodawca doktada nalezytych staran w celu zapewnienia kazdorazowej, ciaglej i peinej
dostepnosci §wiadczonych ustug, nie gwarantuje jednakze i nie odpowiada za ich pelna dostgpnosé
oraz zastrzega sobie prawo zmiany, wycofania, zawieszenia lub przerwania dowolnej funkcji lub
wlasciwosci $wiadczonej ustugi w dowolnym zakresie i w dowolnym czasie. Zmiana, wycofanie,
zawieszenie lub przerwanie dowolnej funkcji lub wlasciwosci swiadczonych ustug nie wymaga
uprzedniego ogloszenia.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane nieprawidtowym
korzystaniem z ustug, w szczegdlnosci spowodowane korzystaniem przez Uzytkownika lub innych
Uzytkownikéw Serwisu z ustug swiadczonych przez Ustugodawce niezgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu.
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Ustlugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zawartej
Umowy, jezeli nastapito ono wskutek zdarzen, ktorych Ustugodawca przy zachowaniu nalezytej
starannosci nie byt w stanie przewidzie¢ lub ktérym nie mégt zapobiec, jak tez wskutek zdarzen
losowych i dziatania sity wyzszej lub infrastruktury technicznej Uzytkownika.

Ustugodawca nie odpowiada za efekty korzystania przez Uzytkownika z oferowanych przez
Ustugodawce ustug, co w szczego6lnosci oznacza, ze Ustugodawca w zaden sposéb nie gwarantuje
efektéw w postaci zwigkszenia wiedzy Uzytkownikéw, ani nie udziela jakiejkolwiek gwarancji
osiagniecia okres§lonego poziomu wiedzy badz wplywu ustugi na zdobycie lub poprawe okreslonej
kompetencji czy umiejetnosci Uzytkownika.

W najszerszym dopuszczalnym przez prawo stopniu, odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy nie
obejmuje odpowiedzialno$ci z tytutu utraconych korzysci Uzytkownika.

Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje si¢ odpowiednio przepisy
prawa polskiego.

W zakresie przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw korzystajacych z ustug oferowanych
w ramach Platformy szkoleniowej zastosowanie znajduje POLITYKA PRYWATNOSCI oraz
odpowiednie przepisy dotyczace ochrony danych osobowych.

Wszelkie spory migdzy Uzytkownikiem oraz Ustugodawca beda rozstrzygane polubownie, a w
razie braku porozumienia, zostang poddane pod rozstrzygnigcie sadu miejscowo witasciwego dla
siedziby Ustugodawcy.

Ustugodawcy przystuguje prawo do wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie z waznych
powodow. O zmianach w Regulaminie Uzytkownik bgdzie informowany z co najmniej 7 - dniowym
wyprzedzeniem, poprzez przestanie na jego adres e-mail podany w ramach konta Uzytkownika w
Platformie szkoleniowej informacji o zmianie.

Dostep Uzytkownika do ustugi szkoleniowej wymaga zapoznania si¢ z niniejszym Regulaminem
i ztozenia oswiadczenia o jego akceptacji, ktére odbierane jest od Uzytkownika na etapie

rejestracji w Platformie szkoleniowe;j.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 25 listopada 2024 r..
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